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NHPOPMAIIMOHU MOJIEJI BUPTYEJIHE ITPOU3BOJHE
OPT'AHU3AIINJE

3opan Jloepexosuhi

Pe3ume: VYV pany je nmara neuHUNMja BUPYTENHUX OpraHW3alldja M IOCEOHO BHPTYEITHHUX HPOU3BOTHHUX
opraHm3anuja. JMCKyTOBaHH Cy TIIPEIyCIOBH KOjU CE€ MOpajy OCTBapHTH Ja OM ce Morao pas3BHjapH
MHGOPMAMOHH MOZEN BHPTYEJHE IPOM3BOIHE OpPraHM3alUje y CMHCIY OpraHHM3alMOHE CTPYKTYpe, THIa
nHpOpManHMja Koje ce KOpHCTe, W 3axTeBaHe TexHomomke uHppacTpykrype. [IpemnokeH je u ommcaH
MHGOPMALMOHN MOJEN BHPTYEJIHE NPOU3BOAHE OpraHU3alije M aHAJIH3UpaHe Cy HETrOBE OCOOMHE ca acleKTa
OCTBapema CaBPEMEHUX TIOCJIOBHUX Mep(HOpPMaHCH.

KybyuHe peun: BupTyenHa opraHusaiiyja, HHGOPMAIIMOHN MOJIEN BUPTYEIIHE IPON3BOJHE OpPraHN3alyje

INFORMATION MODEL OF THE VIRTUAL PRODUCTION
ORGANIZATION

Abstract: This paper defines virtual organizations and especially virtual production organizations. The
prerequisites that must be fulfilled in order to develop an information model of a virtual production organization
in terms of organizational structure, the type of information used, and the required technological infrastructure
are discussed. An information model of a virtual production organization is proposed and described, and its
features are analyzed from the aspect of contemporary business performance.
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1. YBOA

Bupryenne opranusanmje Cy jeiaH oJ] HajyCICUIHHjUX KOHIENaTa MpUMEHE yIpaBJbamba
3HAaKEM Y HOBHMM YCIIOBUMA IOcClioBama. Pupme Koje IMOociyjy Kao IpaBHa JMLA, He
320KPYXKY]y CaMOCTAJIHO II€O0 TMPOIEC HaCTajama, W3paJe W JUCTpUOYIHje MPOU3BOJA
kynuuMma. Jla 6u ce peanu3oBao oBaj mpoliec, Behu Opoj MpaBHUX JMIA —OpraHU3alyja,
capaljyje mo pasHuM ocHoBama (mo0aBspaud, Mpou3Bohauu, Koorepaiidja, TPAHCIIOPTHE
dupMe, mpojajHU JIAaHLM, CepBUCEpH, OaHKe, aJBOKATCKe KaHIleJapHje, CIelHjaTu30BaHe
areHIyje 3a UCTPAKUBAKHE TPXKUIITA M OCTAJIe MAPKETHHIIKE aKTUBHOCTH, JAPYTH CTPATEIIKA
HapTHepH, UTH.). Y HMHIYCTPHjCKOM 100y, CBAKO OJ HHUX je HIAK jaCHO MPErno3HAT/hbHBa
3aceOHa IeNIHA, CBAaKO Mociyje Boaehu padyHa o CONCTBEHUM (MaplujaiHUM) HHTEpECHMa,
HHUKO (IMPEKTHO) He OpHMHE O YKYIIHHM HMHTEpeCHMa Ipoleca, OJHOCHO MHTEepecHMa KyIia
300T KOJUX C€ CBE MOCIIOBHE aKTUBHOCTU CBAKOT IOjeIMHAYHOr Cy0jeKTa y JaHIly Kpeupama
HOBE BPEIHOCTH Yy CTBapu M onBHjajy. TexHomomka momiora naHac (MH(GDOpPMATHYKE U
KOMYHHUKaI[MOHE TexHojoruje, HTepHerT, ...) je TakBa Ja omoryhyje aa cBM OBH Cy0jeKTH Y
Hpolecy Kpeupama HOBE BPEIHOCTH IMOCHYjy Kao jeqHa enuHa (He MpaBHO, and Ja
daxtruku). OHU jmene He camo uH(popMmaimje, Beh u mpolece W 3Hama, YMHehn Tako jenHy
(HOBY), BHPTYEJHY OpraHu3aiujy. BupTyenHy 3aTo mto Hema mpaBHO CBOJCTBO (KoOje MMajy
Cy0jeKTH KOjU je YMHE), ajli U T€ KaKO MOCTOjH, ¥ (PYHKIIMOHUIIIE KA0 jeJHa IIeJHHA, jeJaH
opranm3aM. Ha oBaj HauMH CTBapa ce OpPraHM3alMOHO 3Hame (3Hake OBE BHPTYEIHE
OpraHm3aidje) Koje je MCTOBPEMEHO W 3Hame CBUX I0jeJMHAYHUX YMHHOIA HOBOHACTAJEe
(HedopmasiHe, amm M TEK KaKO JIENTBOPHE) CTPYKType. 3Hama ce Jele He CaMo Yy
opraHmsaiyjama Koje cy JaeuHHcaHe Kao MpaBHU cyOjekTH, Beh M y HOBOHAacCTaioj,
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BUPTYyeIHO] opranu3anuju.[1] OBo opraHu3anroHO 3HAMKE TOBOIM 0 CHHEPTETCKOT e)eKTa U
HOBOI' KBAJIUTETA Yy TOCJIOBamby KOje ce Orjiefa y 3HaTHO OOJbeM IPOLECy CTBapama HOBE
BPEITHOCTH 3a KyIIIIa:

" [000JbIlIAY KBAIUTETA,

"  CHHXCHY IICHE,

» ckpahemy poKoBa u3paje,

"  CTBapameM HOBHX IPOU3BO/A,

* mpuiarohemy Npou3Boja Norpedama u xejbama Kymnara

Oge, BuptryenHe ¢pupMme cy amopdHe, IITO 3HAYM Ja HACTA]y, ¥ HECTAjy WIH CE MEHajy

npeMa notpedH mocioBama. Bese n3Mely mojeiMHaYHUX €HTUTETa KOjU «YMHE» BUPTYEIHY
OpraHu3alyjy ce YCIIOCTaBJbajy M PacKHajy, HAHOBO YCIIOCTaBJbajy INpeMa morpedama u
3axTeBMMa IOCJOBama. bapujepe m3mel)y opraHuzanuja Koje y4ecTBYjy Ha 3ajeTHHYKOM
MoCciy, ¥ KOje Cy OTeXKaBaje IOCIIOBamke M Jerpaaupaie YKYIHE MOcIoBHe mnepdopmaHnce
YYeCHHUKA, CPYIICHE CYy Ha OBaj HAYMH.

2. IMPOMEHE OPTAHU3AIIMOHE CTPYKTYPE

[Tayn Cado, uctakHyTH TeOpeTHYap W MpaKTHYap HOBHX MAapaJWTMH MEHAIMEHTA, YHjH
cy wmmjentd um3mely ocramux u Cisco, Coca Cola, BomoBo um Ceercka OaHKa, Kaxe:
"[Ipenyseha koja nmajy edukacHy u enacTU4YHy CTPYKTypy y OyayhHoctu he umaru Benmku
ycnex''[2]. Opranusaimona ctpykrypa he y mpaBoM CMHUCIy pedd OMTH MpekHa, unHuhe je
TUMOBH TIOBE3aHH MHTPAHET, €KCTPAHET U HTepHET MpekoM. Kpyra, purumHa xujepaxujcka
OpraHuzaiyoHa CTPYKTypa je cTBap mponuioctd. DIKeCHOMIHOCT y TOCIOBamby Ce
MMIIEpaTHBHO 3aXTEBA.

Capo pasme kaxke: "KOHTEKCT ce CTaqHO Memwa. YUecTBYjeMO Y BHIIE Ipojekara
MCTOBPEMEHO Ha Pa3HHM MECTHUMa, TIOBE3aHU MO3WBHMA U EJIEKTPOHCKOM IIOIITOM, a OHJa
Hac CBaKW 4ac HEKU HOBHU MpoOJIeM M3BIa4YM M3 OHOT IITO paguMo Oamlr Tor TpeHyTka. JlaHac
CMO BHIIE U JIy’)K€ B€3aHU 3a KOMIIjyTepe HEero IITO je HeKaJl OO ciayyaj ca paJHUKOM
BE3aHUM 3a TeKyhy Tpaky, a oBo je Tek noderak'. HajBaskHuja oco0MHA KoOjy HeKo Mopa
JAaHAC Ja Moceayje, orjeaa ce y ToMe jJa ce 4oBeKk 100po oceha M y HeCHIypHUM
curyanujama.[2]

Ja O0um mHbOpMAIIMOHM MOJEN BUPTYEIHE INPOW3BOIHE OpraHu3anyje (QpyHKIMOHHUCAO,
HEONMXOAHO € HEeNpEeKHIHO paJuTh Ha TMPOMEHH KyiType ¢upme, MOTHUBALUjH,
ocroco0JpaBamy U OBJIAIINMBakYy 3a10CIECHUX.

3. HHO®OOPMAILINJA TUIIA AKIIUJE

VYcnemnHa npuMeHa OBakBOI MOJIeNa, OTBapa MyT KOpHIIhewmy HOBUX HH(DOPMATHUUKUX
nocturuayha:

e uH(popmanMja TUNIA aKIUje
® HOBOTI HHTEpHETa

Nudopmarmje koje ce Kopucte y Koprioparujama, MOTy Ce MOJEIUTH y YETUPH TPYIIe:

uH(OpMalrje TUIa caapKaja,
uHopmanyje Tuna Gopme,
uH(OpMallyje TUIA TTOHAIlaka, U
uHpopmanyje Tuna akuje[3].
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3a caja ce yriaBHOM KOPUCTH MPBU O] MOOpOjaHUX THUIOBA HH(POPMAILKje, HO OCTajia TPH
HaBeJICHAa THWIAa KOpHCTHhe ce cBe BUINE M BHIIE y BpeMeHY Koje nonazu. [Ipukymspame,
qyBame¢ U KOPUIITEHE OBUX HOBHX THUIOBA MH(pOpManuja, He camo 1a he Outu Beoma OUTHO,
Beh he YHHUTH OCHOBY HacTaHKa U TIOCTOjalba MOJEPHUX (PUPMH.

WNudopmanuje cagpxaja cy mHGOpMaLUje O KOJIMYUHHM, JIOKAIUjU, U THIIOBHMA CTAaBKH
Koje ce ommcyjy. Ha mpumep, naroreka mnojaraka o 3alloCiICHHMA CaApXKH aJpece
3aroCieHNX, JJUYHE TOJaTKe 3al0CICHUX, MTOAAaTKe O TOME IIITa paje U KOJIHMKa UM je 3apaja.
OgBaj Tun nHdopmaIje je ICTOPHjCKH 10 CBOjoj mpupoau. OHe TOBOPE IIITa 3aMIOCICHH PaJiH,
KaJla je CBaKH IOjeIMHAIl y €BHICHIIMJU pol)eH, IITa cy MOPYyUOMHE O] CTpaHe KyIIia, Ha KOjoj
MOJIMIIM 'y MaramuHy ce Hajlasu ojapeheHa poba M y K0joj KoauduHHU, uTA. OBO je OHAj THUII
uHpopMalrje KOjU Cce KOPHUCTH M y pydHO] oOpaau wuHOpMaIuja MyTeM KapTHIa H
KapTOTEKa, U caMo je MPEHEeT U Ha padyHap, IpU padyHapcKoj oOpaau nHbopmaimja.

HNudopmanuje popme (00rKa) onucyjy o0JIMK U KOMIIO3HUIH]y oOjekTa. Y mopehemy ca
uHpopMaldjaMa cajpikaja, OBaj TUIM HMHQOpMAIHMje 3ay3uMa 3HATHO BHILIE MEMOPH])CKOT
npocropa. Ha mpumep, Hekn ayroMoOMa MoXxe OWTH OMHMCaH KOpHUINTEHeM HH(opMaiyja
caJpkaja Tako mTo he ce 0 WweMy uyBaTH mojaud o 00ju, BPCTH OMIlMja WHCTAIUPAHUX Y
ayToMOOWJ, LEHH, W THE je ayToOMOOWJI JomupaH y aucTpuOymuoHom cucremy. OBo he
3aXTEeBaTH MEMOPHUJCKH MPOCTOp Off cToTWHaK OajTa. Mctu ayro omucan undopmanmjama
tuna (popme omoryhmhe na ce y 06a3m momataka Halje omuc cBakor jnena yrpaheHor y
ayromoOui. Ty he OuTu mojamy o Mpeuru3HoM OOJNHMKY KIUIOBAa MOTOpA, BEHTUIIUMA, OJOKY
MOTOpa, amopTH3epuMa, UTH. Hekoimko neceTmHa WM CTOTHHa Merabajta Moke OuTH
noTpebHo 3a hopmupame Oa3e Mmojaraka KOpUIITEHEM OBOT TUIa uH(popmanuja. Munujapae
KOMITjYTEPCKUX Oleparija Moxe OuTH noTpedHo Ja ce odopmu 6a3a mogaraka Koja KOPUCTH
uHpopmanuje tuna gopme. [Ipe nBagecerak roauna, 6mio Ou MOTPEOHO HEKOIUKO HEMEIba,
WIM YaK MECElHU Ja Ce TeHEepuIle OBakBa 0a3a mojaTaka. JlaHamImu KOMIjyTepH Cy TakBe
cHare u Op3uHe, 1a Mory (OPMUPATH OBaKBe Oa3e Mmojaraka 3a HEKOJHMKO (eceTHHa) MUHYTA.
OBo yOp3ame U mojaBa HOBOT cO(TBEpa KOJU j€ CMamHO IIEHY CTBapama, OJpXKaBama U
KOpHILTEHha OBAaKBUX 0a3a mMojaraka, ynHe HHQopManujy Ttuma ¢opMe MOXKEHHOM y CBE
BHUIIIE U BUIIE 00JIACTU TOCIOBAKA.

YceneurHo npeasuhame je U3y3eTHO BaKHO 32 KOHKYPEHTHOCT Yy MocioBamy. OHO 3axTeBa
CIOCOOHOCT CHUMYIAIlMje, YeCTO M y pealHOM BpeMeHyY, Kako he ce cucTeM TOoHaIaTH y
OyayhHoctu. OBakBM IporpamMu 3a cuUMyjanuje omoryhyjy pasyMeBame U carjieflaBame
CBAKOI' MOTEHIMjAJIHOT MOHalIamka cuctema y Oynyhnoctu. MHdopmanuje Tuna rnoHamama
4ecTo Mouumy ca MHpopmanujama Tuna gopme. [la Ou ce nmpeaBuAeIo MoHamambe GU3NIKOT
ob0jexTa, Kommjyrep Mopa OWUTH Yy CTakby Ja CHUMYJIHpa HEroBO KpeTame ¥y
TPOAMMEH3MOHAIHOM MPOCTOPY KPO3 UUTAB HU3 TUCKPETHUX KOpaka y BpeMeHy. Ha npumep,
na OW ce CUMYJHMpalo TMOHAIIake MUKPOIPOIEcopa KOjH CaapKH MHJIMOH TPaH3UCTOPA,
KOHJIeH3aTopa U oTnopHuka U paau Ha 100MHz, kxomnjyrep Mopa oJpeauTH CTame CBUX
MWIMOH TPaH3UCTOPa, KOHJIEH3aTOpa W OTHOPHHKA Y CBAaKMX CTO MWJIMOHHTHX JEJIOBa
CEeKyHJIe Y TOKYy CBOI' BpEMEHa 3a Koje ce 3axTeBa cumynauuja. MHdopmanuje oBor tuma
onucyjy He camo o6nuK, Beh u npupoay Hekor jaena uiau cucrtema. OHe MOpPajy ONUCHBATH
ErOBY CTPYKTYpy M MHore apyre crneuuduxanuje. CrBapame U 00paja OBaKBOI THIIA
uHOpMalIrja, 3aXTeBajy €KCTPEMHO BEJIMKE KOJMYMHE MEMOPHjCKOT MPOCTOpa U M3Y3E€THY
cHary mporecopa. bounr (Boeing) kopuctu coductuimpane uHGoOpMaIije THIa MoHalIamba
Jla aHaJTM3Wpa IOHAIlalke aBUOHCKOI KpWJIa IOJ HPUTHCKOM M y TpOIECy Hamlpe3ama.
YcnemHo — KOpHUINTEHEe OBHX — WH(pOpMamMja TpeTcTaBjba  AINTEPHATUBY  CKYIUM,
JIECTPYKTUBHUM U YE€CTO OMACHUM PEaJHUM TeCTHpamHMa JiesioBa U ypehaja koje ce KopucTu
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y MHOTHM TrpaHama uHayctpuje. ®upma bouHr je nmpojexkroBana ¢cBoj HOBU aBUOH, bounr 777
y3 nomoh pauyHapa kopuctehu oBaj Tun unpopmanuja. buo je To Hajsehu mpojexar ukaaa a0
TajJia OCTBAPCH UCKJbYYMBO IyTEM KOMITjyTepa. Y3 IEHy OJ OKO 5 MWJIMjapau J0iapa, OH je
3axteBao /7000 cnemmjanmucra, pacrnopehennx y 200 mnpojeKTaHTCKO-pa3BOJHUX THMOBA
MOBE3aHUX 3ajeTHO y3 momoh cenam mejHppejM kommjyrepa u 2800 pagHux cranuiia. ABHOH
je 6mo "e’IeKTpOHCKU' HAINpaB/beH M CKIOIJBCH MHOTO MPE HEro ITO je MmodYesia u3paua y
MIPOU3BOIHUM TOroHUMa. [I[pUMEHOM OBOT cHCTEMa TPOjeKTOBamka, IIEHA Pa3Boja HOBOT TUIIA
aBHOHA cMambeHa je 3a 20%. [4]

BynyhHocT mpen pauyHape MocTaB/ba HOBE H3a30Be. -aHAlM3a aTOMCKE CTPYKType y
JbY KpeHnpama HOBUX Marepujalia, pa3yMEBame KaKo JIGKOBH YTUYY Ha JbYJICKO TelIO,
Jonupame U ekciuioaranuja Hadre, uta. [Ipema ananmuzama Kernuu Bepuapn (Kathleen
Bernard), u3 Kpej (Cray) wucrpakuBaukor ojesbemal5], mpoOieMH Kao OBH, 3aXTEBajy
TPUJIMOH OTepaIifja y CeKYH/IH, U MUJIAjapJie PeYd Y MEMOPH]H.

WNudopmanuja THUMa aknuje MpeTcTaB/ba KOHAYHU TpUjyM(]p mHPOpMaTHUKE pEeBOIYIH]E.
Ogaj Tun uHdopMalyje je Takas J1a c€ HHCTAHTHO KOHBEpTYje y copucTuuupany akuujy. Ca
MOpacToOM CHare padyHapa, ocraje Moryhe HarpaBuTy MamuHe Koje Hehe camo cakymubatu u
npouecupatd uHpopmaiuje, Beh he U JOHOCUTH OJUTyKe M BPIIUTH aKiHje J0 J00ujama
KeJbeHuX pe3ynrara. HapaBHo, MalnHe ca MOBPaTHOM CIPEroM MO3HaTe cy Jerennjama. Yak
U MHOTO coduCTHLIMpaHHje MallliHe, Kao Ha MpUMep HWHIYCTPUJCKH pPOOOTH, KOjU
uH(pOpMalMje ayTOMaTCKH MPHUKYIUbajy ('MamMHCKU BUI', TIpeno3HaBame OOJIMKa, UTI.) U
NPOLIECHPajy UX Y IIMJbY OOJIMKOBamkba MEXaHWYKHX JICJIOBa, 00aBJbamha KOHTPOJIE HaJl BbUMa U
MOHTa)Xe, TIO3HATH CY y PEajHOj MPUMEHH Yy MPOU3BOJHUM MOTOHMMA. MelhyTuM, o1l HOBHX
MalIlHa OBOT TUIA, Koje he ca MyHOM CHaroM KOpUCTUTH HHOpMaIije THIA aKIlHhje, OUeKyje
ce na Oyny ynpaBijbaHe JbYACKHM TJIACOM, J1a HHAYCTPH)CKH poOoTH Oyay y CTamy Ja ce caMu
MompaBbajy 0€3 yTHIlaja YOBeKa, Ma 4Yak M Ja caMH CTBapajy HOBE, CaBpIICHH]€ THIIOBE
pobora. ®upma "Cajuantux” (Synaptic) Beh paseuja cucreme koju he mammHe cHabmeTH
BUJIOM CIIMYHUM JbYACKOM, IITO 3aXTeBa HE CaMO OrPOMHY CHary kommjyrepa, Beh u
OpraHu3aIyjy T CHare y HEeypoHCKe MpeKe CIMYHE MpekaMa y JbyJICKOM MO3TY.

®abpuke y kojuma he paautu poOOTH KOjU Cy Y CTamy Ja HHTEH3UBHO KOpPHUCTE
uHdopMaimje Tuna akije, ouhe padpuke 0e3 Jbyau (OCMM HapaBHO YyBapcKe ClyxOe Hiu
cepBHcepa KOjU MOBPEMEHO J0Jase). 3a CTOTWHAK TOJUHA, N0 MocioBame obaBibahie ce
KOPUILTEHEM M 00paZioM MPaKTUYHO jeIHOT TuNa MHpopMalyje, nHopmalrje TUIa akiuje.

Kopucrehu nndopmaryje tuna ¢popme, KoMnaHuje MOry OUTH CIIOCOOHE JJa CHU3E LIEHY U
BpeMe moTpeOHO 3a m3pady npororuna. O6pagom HMHpOpMalMja THMNa MOHallama, oHe he
mohu na najy Oospa mpensubama OyayhHoctu. IlpumeHoM uHdopmaiuja Tuma akuuje,
KoMmranuje he Outu crnocoOHE N1a TMOKpeHy ayroMaru3oBaHe (alOpuke koje he cHaOmeBaTu
KyTIe aJanTHOUIHUM IPOU3BOIUMA.

HNako Bu3mja OynyhHOCTM Moke OMTH MAarjioBUTa, OYMUINIEAHO je na he mnpumeHa
uHpopMalrja TUIA aklKje OUTH eCeHLMjalaH U Hy)KaH YCJIOB KOMIIETUTUBHOCTU KOMITaHH]ja
oynyhnoctu. Wnudopmaruje Ttuna akmuje omoryhumhe nmameko Behy HCKOPHUCTHBOCT
uHpopmanroHor cuctema ¢upme. Kopumrewe TakBor Tuna uHbopMangje KOju ce
MHCTAaHTHO KOHBEpPTYje Yy cOQUCTHLUpPaHy akuujy omoryhuhe mnpumeHy apyrauujer
WHGOPMAIIMOHOT MOJIela BUPTYEJIHE MPOW3BOJHE OpraHu3aiuje Koju gaHac (jorn) HHje
ocTBapuB. HekonMko geceTMHa W CTOTHHA nyTta Beha mpomycHa Moh HOBOI MHTEpHETA M
eIMMUHHCAake TOTpede 3a IMOCTaBJbakhbeM JKUYHHUX ITyTeBa KOMYHHKAIlHja, MOTIYHO he
eMMUHKMCATH "3uj0Be” OKO HH(pOpMAIMOHOI cHcTeMa (upMe M HHTerpucaTd ra y
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JeIMHCTBEHH WH(GOPMAIIMOHH CHCTEM Ca CBUMA KOJH YUYECTBY]Y Y CTBapamwy, AUCTPUOYIHU U
€KCIUIOATal|ju POU3BO/A.

3.1. TexnoJomka uHGPacTPYKTypa HHTEpHETA

JlaHammby TENEKOMYHHUKAIIMOHN CBET NPEACTaB/ba MEIIABUHY ONTHUYKHX, KOAKCHUjATHHUX,
OOMYHUX TeIePOHCKUX, OCIKUIHUX 3€MAJbCKHX U CATEIMTCKUX Be3a KOjuMa Ce MPEHOCH CBE -
O]l JbYJICKOT TJlaca J0 HIMPOKOIIOjaCHUX MYJITUMEIHUjaIHUX U BUAeo npukaza. Ha neOy he ce
yckopo Hahu poj HoBux careiuta (oxko 400), cHaXHHUX pemeTHTOpa CHrHajga Koju he ca
OJIAIINJbAYKHUX aHTEHA MPUMATH Paauo TPAaHCMHUCH]y AMTUTAIHHUX Mojaaraka u Bpahatu je 1o
MOjeIMHAYHUX TMPHUjEeMHHKA. 300T BpJO BHUCOKUX (pEKBEHIIMja KOpUCTHNE ce BeoMa y3aK
panuo 3pak koju he npumaru mManeHa anTeHa Ha KpoBy kyhe. [Iponemyje ce ga he TpomkoBu
yCIIOCTaBJbama TJIO0ATHE CATEIMTCKE MpeXe OWTH OKO JeceT MWIMjapau Jojapa. Y3
NPOICHEHU TOYETHN OpOj KOPUCHHKA O] BUILE AECETHHA MUJIMOHA TPOIIKOBH MO KOPUCHUKY
ce TPOIICHYjy Ha OKO CTO Aonapa. bp3uHa nmpeHoca oBuM myTeM he OMTH HEKOJIMKO CTOTHHA
Merabuta y ceKyHau[6].

4. UHOOPMALMOHU MOJEJI BUPTYEJHE MPOU3BOAHE OPT'AH3ALINJE

Wudopmanonn Mopen BUPTyeNHE MPOM3BOJHE OpraHM3alje Koja mpolecupa
uH(OpMaIMje THIIA aKIHje PUKa3aH je Ha ciuny 1:

[TocnoBu nmapanennor umxemepcersa (Concurrent Engineering) o0yxBartajy IpojeKTOBambE
U Pa3BOj MPOM3BOJA, KOHCTPYKIHU]y M TEXHOJIOTH]Y (TEXHOJIOWMIKY mpunpemy). Ha oBum
IIOCJIOBMMA aHT@)XOBAHHM CY TIPOjEKTAHTH M Pa3BOjHH WHIKEHEPH, KOHCTPYKTOPH U TEXHOJIO3H,
HaOaBKa 1 J00aBJbauy, Kymnai 3a Kora ce IpoH3BO/] pa3BHja, CEPBUCEPU KOjU he oapikaBaTH
CepBHCHUPATH NPOM3BOJA M 3allOCICHU y HENOCPEAHO] NpPOM3BOAKM Koju he mpousBox
HanpaBuTH. [10Ka3aHo je /Ja MecTOMECeyHO Kallibemhe Y IIaCMaHy MPOU3BO/Ia Ha TPIXKHIITE,
cMmamyje npodutadbmHocT 3a 33%. Haumn na ce yOp3a mocTymak mpojeKToBama U pas3Boja
HOBOT' TIPOM3BOJIA, IITO JIOBOJAW 1O HETOBOI OpJKer IOjaBJbHBama y NMPOJajH, je MpUMEHa
napajieTHOT MHXemepcTBa. OCHOBHA HjI€ja CaCTOjJH CE€ Y TOME Jia CBM OHU KOJU UMajy yTHIlaja
Ha MPOU3BOJ, JaKjie MPOjeKTaHTH, MPOU3BOhaun, CepBUCEpH, MAPKETHUHT, MPOJajHO 0CcO0JbeE,
KYIIIM, Ka0 W CHaOAeBayM permpoMarepujaioM, Tpeda ga y4ecTBYyjy, U TO IITO je paHHje
Moryhe, y HUKIIyCy IPOjeKTOBamba MPOU3BOJIA.

OBakaB mpucTyn Tpeba J1a CMamu IeHY KOIITama MPOM3BOJA, MOO0JIIA M YHAIPEIN
HAuuH MPOU3BO/KE NMPOU3BOAa, oMoryhu Oosbe U jeTHHMjEe cepBUCHpame, U 00e30enu 1a
0COOMHE M KapaKTEpUCUTHUKE IIPOU3BOJIa 3aJ0BOJbABAJY JK€Jb€ U TNOTpede TpXKUIITA.
3axBasbyjyhu capanmu cBUX KOju he ydecTBOBaTH y HACTaHKY, NMPOJajU, KOPHUIUTEHY U
CepBUCHpamky MpPOU3BOAa, MOryhe je MpeaBuieTH W eIMMHUHUCATH MHOre mpobiemMe y
npolecy HacTaHKa MPOM3BOJA M €IMMHUHHMCATH MX W IPE HEro IITO Ce CTBAapHO IOjaBe y
npouecy uspane. IlapanenHom akTuBHOIINY THMOBa 4YMju paja y KIACHYHOM, CEPUJCKOM
UH)XEHEPCTBY CIIEIN CEKBEHIIMJaIHO jeJlaH 3a JIpyruM, Moryhe je nmoctuhu Benuke ymreae y
BpeMeHY MOTPeOHOM 3a IIUKITYC MTPOjeKTOBama MPOM3BOIA.

Kopucrehn oBaj mpucrym, pa3sojuu tum "Kpajznepa” (Chrysler) ox csera 85 mumaanx
JbYIIH, Kpeupao je copTcku ayromoomn "Bajmep” (Viper) 3a ceera Tpu roaute (Hacmpam Iier,
KOJHKO je yoOuuajeno y Kpajsnepy), u y3 pa3BojHy neny on oko 70 munmona $, mro je
MOJIOBMHA CyMe K0ja je yoOu4ajeHa 3a TakaB 1mocao y oBoj pupmu.[7]
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Cnuxa 1. Ungpopmayuonu mooen supmyenre npouzsoone opeanusayuje Koja npoyecupa ungopmayuje muna
akyuje

[TocnoBu noructuke oOyxBarajy Ha0aBKy Marepujajia, MPUIIPEMY MaTepujajia, HEroBy
IUCTPUOYIIN]y 0 PaJHUX MECTa, OTIPEMY TPOU3BO/A, MIPUIIPEMY MAIlIMHA, ajlaTa, Periaxy,
J0CTaBy NOTpeOHEe TOKYMEHTallWje 0 paJHUX MECTa, OJpKaBambe OCHOBHUX CpPEJICTaBa, U
3aJJ0BOJBCHHE CBHX OCTAJIMX MaTepHUjalHUX NoTpeda pagHUKa y TIPOIECy OJBHjamba
NIPOM3BO/IbE, 10 OOjekaTta ucxpaHe pajaHuka, UT]. M3BpcHa KOMyHMKalMja He camo u3Melhy
MPOJEeKTAaHTCKMX THMOBAa, Beh W TMpojekTaHaTa M mpou3Bohaya Kao M HUCHOpy4HIIala
penpomMaTepujaia, CepBUCHUX MHXeHmepa, NMPoJajHe MPEeKe U caMHUX Kymalla, HEONXoJaH je
MPeIycloB Ja OW ce YCIENIHO OCTBAPHO KOHIIENT IapajellHOT WHXKEHEPCTBA KOjUM Ce
ckpahyje mpoliec NpojeKTOBama, M0jeHOCTaBIbYje U MOjeTUIbYje MPOU3BO/IHA, OJIAKIIABA
CEepBUC M HCHOpyKa, W 00e30ehyjy ocoOnmHe mNpom3BoJa KOj€ TapaHTy]y HETrOBY I00pYy
MO3UIIM]Y HA TPXKUIUTY.

3axBasbyjyhu cumynanuju, KOH3UCTEHTHOCTH U JeJbelhby MHPopMaluja usmehy Tumona
KOjU Mapalie;THO y4ecTBY]y y pa3Bojy, CAD moxe Takolhe BOOUTH 0 HETPEIBUINBO BUCOKOT
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HUBOA KBAJMUTETAa NPOW3BOJA, Ka0 M TNOOO/pIIamy meppopMaHCH NHPOW3BOAHOT IOTOHA
pa3HOBpCHUM yHarpehemruma y IpOU3BOAY KOje MapaeHO HHXEHEPCTBO TUKTHPA.[8]

YckmahuBame 1OCIIOBa  IMapajellHOT HHXKCHEPCTBA, IPOU3BOJHBE U JIOTUCTHUKE
MelyycoOHO, U ca moTpebama MO3HATOT Kymia, 100aBJbauyuMa, CTpATCIIKUM MapTHEpUMa U
IUCTpuOyTepuMa, W ToTpeOHa pa3mMeHa wuHpoOpManHja, 00aB/ba CE€ ayTOMATCKH, ITyTEM
coprBepa rpynucanor y nocioBe CPU (Central Processing Unit). IlocimoBu omepaTHBHE
NpUIpeMe, TEPMUHUPAkA, JUPUTOBAkbA MPOU3BOIBOM, PErjake, C€ Ha OCHOBY IOBPAaTHUX
uHpopMalrja U3 MPOU3BOLE, JOTUCTHKE M Pe3yiTara aKTHBHOCTH IOCIOBA MapaJIeTHOT
WHXXEHEePCTBA 00aBJbajy ayTOMATCKH IO MPUHIMIY H300pa HajOoJber ciieHapuja Ha 0a3u
Kopuirhema MMPOKOT CHEKTpa MporpaMa 3a cumyinanujy 1 MES mpou3BoaHUX H3BPIIHUX
cucrema (Manufacturing Executive Systems). OBze je npuMermneH u copTBep 3a beHumapkuur
U a”amu3y mnporeca, kao u coprBep 3a DSS m ESS morpeban TOII menapmeHnty 3a
ynpasspambe pupmom. DSS - cucremu 3a mompmiky omnyuuBamy (Decision Suport Systems)
Cy UHTEPAaKTUBHU KOMIIJYTEPCKHA CUCTEMH KOjH TIOMaXXy Y KOPHUIITEHY IMOAaTaka U MOJAeIa y
pelaBamby HECTPYKTYUPAHUX MpoOJeMa OuIyurBama. Y OKBUPY NMPHMEHE OBUX CHCTEMa
BPIIM CE YNpaBJbamke MOJAIMMa, MojeiuMma U aujaioroM. OcuM KOpPHCHUKA padyHapy, H
pauyHap TIOCTaBJba THTama KOPUCHHKY. ESS cy codTBepcku cuctemu 3a mMOIpIIKY
u3BpiHuM aktuBHOcTHMA (EXecutive Suport Systems). Pasnukyjy ce oq DSS mo Tome mmiro
Cy Yy MpOIIEC 3aKJbYUHBamka U OJJTyYHBakha YKJbYYCHU M 3aKOHU BEpOBATHONE M CTATHCTUYKH
monernu. DSS cy momohHu anatu 4oBeKy y mporiecy oJuTydnBama, 10K ESS 3amemyjy uoBeka
y onnyuuBawy. MES y3 nmpumeny mozena u cumynanuje oMmoryhyje myHy ayToMaTu3aiujy
OJIBHjamba Mpolleca y MPOU3BOIHH, Y3 YOBEKOB HAJ[30P U yCMEpaBame Kaja je TO MoTpeOHO.

OBakaB Mojen HHGOPMALMOHOI CHUCTEMa IPO3BOJAHE BUPTYEIHE OpraHu3aluje
omoryhuhe myHy ympaBJ/pbHBOCT CHCTEMA Y yCIOBHMA IMPOU3BOIIHE 32 TIO3HATOT KYIIIA, IpeMa
HErOBUM 3aXTeBHMa U 1oTpedama.

5. 3AK/bYYAK

Bupryenne opranusanuje o0e36el)yjy 3HaTHO 00sby €(UKACHOCT O] OpraHu3aluja Koje
MOCIIy]y Ha KJacu4yaH WHIYCTpUjckU HauuH. OBO ce mocTmxke y3 momoh diekcuouiHor
MH(POPMALIMOHOT CUCTEMA 3aCHOBAHOT HA IIpeMucama rpuMeHe GpiekCuOuiIHe OpraHu3alruoHe
CTPYKType, KOpUIITeHa HWHPOpMalnMja THUMA aKIHje, [ehbera IOCIOBHUX IIpoleca,
uHpOpMalMja U 3Hama JYK LEeJNOTr JIaHIla CTBapama HOBE BPEJAHOCTHU 3a KYIIA U U3rpaame
MHTpAHET CHCTeMa 3aCHOBAHOT Ha MHPPACTPYKTYpH HOBOT MHTepHeTa. KoHnenT mapanenHor
UH)XEHEPCTBA j€ EeCeHUMJaTHU JAe0 MH(OPMAIMOHOT MoOjejda BUPTYEJHE MPOU3BOJIHE
opranuzaiuje koju obe3z0elyje kKako 3HATHO cKpaheme MOCIOBHHUX Mpolieca MpeTBapajyhu
CEKBEHIIMjaJIHe aKTUBHOCTH Yy MapajieliHe, Tako M eIMMUHUIIYhU Beauku Opoj rperaka Koje
Ou HacTasie y IpoIiecy IpojeKTOBamka, KOHCTPYKIHje ¥ IPOU3BOILE, TIPE HETO IITO YOTIIIe U
Hactany. DSS u ESS codrteepcku cuctemu ynyrap CPU o006e30elyjy ayromaru3oBaHO
OJNTy4YHBahE U W3BPIIABAK-E MTOCIOBHHX 3a7aTaka oMoryhyjyhu Tako mpou3BOIkY KOja MOXKE
OUTH y MaJMM cepHMjaMa WIM 4YaK M IOjeJMHa4yHa, a Koja Ce OJBHMja Kao BEIHMKOCEpHjCKa
KJIaCHYHA WHIYCTPHUjCKa MPOU3BO/IHA y3 MPUXBATIFUBY IIEHY KOIITama U MOTYhHOCT Op3ux
U3MEHa M BEJHMKE CEH3UTUBHOCTM Ha 3axTeBe TPXKUIITA, MIpe CBera mo3aTror Kymiia.
AyTOMAaTCKO pEeTepMHHHUPAE MPOU3BOIHE y3 Y3UMamke Y 003Up CBHUX IMOCIOBHUX YMHHJIAIA
u Op3a m3pajga MOHyAe, Takohe Cy oiuKe OBOT (IEKCHOUTHOT MHGOPMAIIMOHOT CHCTEMa
MIPOU3BOIHE OPTaHU3AIIN]E.
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