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NOCNI KLUBOVI I POZARI: LEKCIJE 1Z TRAGEDIJA
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Rezime: Pozari u noénim klubovima i diskotekama spadaju medu najsmrtonosnije nesre¢e u savremenim
gradskim sredinama. Ovaj rad analizira uzroke takvih tragedija, ponaSanje ljudi tokom evakuacije, kao i
odgovornost institucija i zakonskih okvira koji bi trebalo da spre¢e njihove posledice. Kroz analizu poznatih
slucajeva iz sveta, poput pozara u klubovima The Station, Kiss i Reptiblica Cromafion, kao i tragedija u Srbiji —
Kontrast i Laundz — ukazuje se na obrasce koji se ponavljaju bez obzira na geografski ili pravni kontekst.
Posebna paznja posvecena je psihologiji mase, odnosno razbijanju mita o panici, i modelima evakuacije koji se
koriste u savremenim simulacijama. Prikazana je i analiza relevantnih propisa u Republici Srbiji, ukljucujuéi
Zakon o zastiti od pozara i njegove izmene nakon tragedije u Novom Sadu. Cilj rada je da, na osnovu naucnih i
struénih uvida, ponudi konkretne preporuke za unapredenje bezbednosti u ugostiteljskim objektima.
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NIGHTCLUBS AND FIRES: LESSONS FROM TRAGEDIES

Abstract: Fires in nightclubs and similar entertainment venues rank among the most lethal incidents in modern
urban environments. This paper explores the causes of such tragedies, human behavior during evacuation, and
the role of institutional responsibility and legal frameworks in preventing or mitigating their consequences. By
analyzing major international cases such as The Station, Kiss, and Republica Cromafién, along with domestic
tragedies in Serbia including Kontrast and Laundz, the paper highlights recurring patterns that transcend national
borders and legal systems. Particular emphasis is placed on the psychology of crowd behavior, challenging the
myth of panic, and reviewing simulation models of evacuation used in modern fire safety analysis. Additionally,
the study examines Serbia’s legal regulations, including the Law on Fire Protection and its amendments
following the Novi Sad disaster. The aim is to provide evidence-based recommendations for improving fire
safety standards in hospitality venues.
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1. UvOD

Pozari u no¢nim klubovima spadaju medu one tragedije koje najviSe pogadaju jer se desavaju
tamo gde ljudi dolaze da se opuste i provedu. Klubovi su mesta zabave, a ne prostora gde neko
ocekuje opasnost. Ali kad se zatvoren prostor, veliki broj ljudi i Cesto loSe sprovedene bezbednosne
mere spoje s ne¢im poput pirotehnike — katastrofa je na korak.

Najgore u svemu je §to se ovakve nesre¢e ne deSavaju retko. Isti scenariji, samo razlicite zemlje.
Ista pitanja, ali bez odgovora — sve dok se nesto lose ne dogodi.

Ovaj rad pokusava da sagleda nekoliko poznatih slucajeva — iz SAD-a, Argentine, Brazila i Srbije
— kako bi se bolje razumelo §ta tacno pode po zlu. Fokus je i na tome kako ljudi reaguju kad dode do
pozara: da li je panika glavni razlog stradanja, ili se samo za to najlakse uhvatimo?

Takode se razmatraju i postoje¢i modeli evakuacije, kao i Sta zakoni u Srbiji predvidaju — i kako
su se menjali nakon tragedija. Poenta nije samo u analizi ve¢ u tome da se vidi gde sistem najvise puca
i $ta se konkretno moze preduzeti da se ovakve stvari viSe ne ponavljaju.
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2. PSIHOLOGIJA PONASANJA U POZARIMA

Kada se govori o pozarima u zatvorenim prostorima, posebno u no¢nim klubovima, najcesc¢e se
kao glavni problem istice ,,panika®“. U javnosti se stvara slika haosa, stampeda i nekontrolisanog
ponasanja ljudi koje navodno vodi do veceg broja stradalih nego sam pozar. Medutim, savremena
istrazivanja pokazuju da je ovakvo shvatanje masovnog ponaSanja u kriznim situacijama ne samo
netacno, ve¢ i Stetno, jer odvlaci paznju od stvarnih uzroka katastrofa — loSe organizacije prostora,
nefunkcionalnih izlaza, neadekvatne obuke osoblja i nepostovanja propisa [1].

2.1. Mit o panici

Pojam panike Cesto se koristi kao izgovor za institucionalne propuste i neuspes$ne evakuacije.
Ipak, istrazivanja pokazuju da ljudi u krizama ne reaguju iskljucivo iracionalno — naprotiv, Cesto
pomazu drugima, ostaju pribrani i prate poznate osobe [2]. Tokom tragedije u klubu Republica
Cromarion, mnogi su pomagali nepoznatima i vracali se po prijatelje [3].

Panika se svakako moze javiti — posebno kada ljudi ne znaju gde su izlazi, kada je prostor mracan
i ne postoji osnovna edukacija. U takvim uslovima osec¢aj haosa nije posledica ljudske prirode, vec¢
sistemskog nemara [4]. Mediji, medutim, ¢esto prenose slike haosa, dok zanemaruju svedoCanstva o
solidarnosti. Kako isti¢e Drury, panika nije spontana, ve¢ uglavnom posledica nedostatka informacija i
kontrole — §to se moze spreciti boljom pripremom [2].

2.2. Dali ljudi slede druge — ili sebe?

Jedna od Cestih tvrdnji u analizama evakuacija jeste da ljudi u panici slepo prate masu. lako to
tako moze izgledati, istrazivanja pokazuju da u uslovima poZara — gde vlada mrak, dim i buka — ljudi
biraju ono $to im deluje kao najbrza i najsigurnija opcija. Ako vecina ide ka jednom izlazu, pojedinac
ne imitira slepo, ve¢ sledi ono §to mu deluje logi¢no [1].

U eksperimentima i simulacijama evakuacija, ve¢ina ljudi bira da prati one koji deluju odlu¢no,
verujuéi da tako povecava Sansu za izlazak [1]. Problem nastaje kada svi izaberu isti pravac, a prostor
to ne podrzi. U pozaru u klubu The Station, gotovo svi gosti su pokusali da izadu na isti ulaz jer nisu
znali za druge opcije — ni osoblje nije davalo uputstva, pa je doslo do zagusenja i brojnih Zrtava [5].

Dodatni izazov je $to pojedini evakuacioni modeli automatski pretpostavljaju ,,prac¢enje mase*
kao osnovni obrazac ponasanja. To moze dovesti do loSih preporuka, jer zanemaruje uslove,
informacije i moguénosti izbora [6].

Sustina nije da li ljudi slede druge — ve¢ da li imaju priliku da slede sebe. Kada nema osvetljenja,
uputstava ni jasno obelezenih izlaza, racionalni izbori postaju vrlo ograniceni.

2.3. Solidarnost i kolektivna svest

Suprotno uvrezenom misljenju, ljudi u kriznim situacijama ¢esto reaguju solidarno, a ne sebi¢no.
Brojna istrazivanja pokazuju da se u katastrofama ljudi organizuju, pomazu nepoznatima i ostaju
zajedno. Ovakvo ponaSanje objasnjava se teorijom samokategorizacije — u opasnosti pojedinci pocinju
da dozivljavaju druge kao deo iste grupe [4].

Tokom tragedije u klubu Cromafion, mladi su formirali lance i medusobno vikali gde se nalazi
izlaz [2]. Neki su ostali da pomognu drugima, svesno rizikujuci sopstveni zivot. Slicne reakcije
zabelezene su i u drugim vrstama nesreca, ukljucujuci teroristicke napade i prirodne katastrofe.

Solidarnost u takvim situacijama nije samo moralna, ve¢ i prakti¢na — zajednicko delovanje
umanjuje haos i povecCava Sanse za evakuaciju. Ipak, ovaj potencijal Cesto ostaje neiskoris¢en jer
institucije retko planiraju evakuaciju tako da podstiCu zajedniStvo. Nedostaju zvucna uputstva,
edukacija i obuka osoblja koje bi moglo usmeriti publiku. Kada sistem zakaZe, upravo spontana
solidarnost ¢esto odlucuje o ishodu.
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3. STUDIJE SLUCAJA

klubu Cocoanut Grove u Bostonu. U toj nesreci zZivot je izgubilo ¢ak 492 ljudi, $to je svrstava medu
najsmrtonosnije tragedije u istoriji Sjedinjenih Drzava. Pozar je zapoCeo zbog kvara na osvetljenju, ali
broj zrtava je rapidno rastao zbog zapaljivih materijala, zakljucanih izlaza i prenatrpanog prostora.
Ovaj dogadaj nije ostao bez posledica — pokrenuo je velike promene u zakonima o zastiti od poZzara,
koje su kasnije usvojene i u drugim delovima sveta [7].

Vise od pola veka kasnije, gotovo identi¢an scenario ponovio se u Buenos Airesu. Godine 2004. u
Klubu Republica Cromafion stradalo je 194 ljudi, ve¢inom mladih. PoZar je izazvala pirotehnika koja
je aktivirana u zatvorenom prostoru oblozenom zapaljivim materijalima. Prava drama nastala je kada
su ljudi pokusSali da pobegnu — vise izlaza bilo je zakljuano, a osoblje nije reagovalo na vreme.
Javnost u Argentini bila je ogorcena, posebno kada su vlasti pokusale da odgovornost prebace na
posetioce, iako je bilo jasno da je zakazao ceo sistem [3], [8], [9].

Sli¢na tragedija dogodila se i u Sjedinjenim Drzavama, samo godinu dana ranije. U klubu The
Station, tokom nastupa benda Great White, pirotehnika je zapalila zvu¢nu izolaciju na zidovima. Vatra
se prosirila neverovatnom brzinom. Ljudi su u panici pokusali da izadu, ali su gotovo svi krenuli ka
glavnom izlazu, iako su postojali i drugi. Niko iz osoblja nije pomagao u evakuaciji. Prema analizi
Nacionalnog instituta za standarde i tehnologiju (NIST), ceo prostor postao je smrtonosan za manje od
90 sekundi [3], [8], [12].

U Brazilu, 2013. godine, u klubu Kiss u Santa Mariji, poginulo je 242 ljudi. Pirotehnika je
izazvala zapaljenje plafonskog sundera, a toksi¢an dim i pogresne odluke osoblja dodatno su pogorsale
situaciju. Analize sprovedene kroz evakuacione modele pokazale su da bi pravilno obelezeni izlazi i
obucenije osoblje zna¢ajno smanjili broj zrtava [13]; [5].

U Srbiji, pozar u klubu Kontrast u Novom Sadu 2012. godine odneo je Sest Zivota. lako su mediji
isprva spekulisali da je uzrok bila pirotehnika, istraga i sudenje su utvrdili da je do tragedije doslo
zbog losih elektri¢nih instalacija ispod bine i zapaljivih materijala na plafonu i zidovima. Tokom
veceri gosti su koristili ru¢ne prskalice, ali nije potvrdeno da su one izazvale pozar — tehnicki kvar je
oznacen kao klju¢ni uzrok. Ono $to je usledilo pratilo je ve¢ poznat obrazac: neispravna oprema,
blokirani ili nedovoljni izlazi, neobu¢enost osoblja itd. Javnost je burno reagovala, a pod pritiskom
porodica zrtava usvojen je tzv. Tamarin zakon, kojim su poostreni bezbednosni standardi za
ugostiteljske objekte [14] - [16].

Godine 2008, u klubu LaundZ u Novom Sadu, pozar je takode odneo zivote. lako su okolnosti bile
drugacije — sumnjalo se na podmetanje — prostor je imao samo jedan izlaz, a unutra$njost je bila
prekrivena gorivim materijalima. Slucaj nije izazvao sistemsku reakciju [15]; [17].

Najnoviji sluc¢aj dogodio se 2025. godine u Severnoj Makedoniji, u klubu ,,Pulse* u Koc¢anima.
Tokom koncerta, pirotehnika je izazvala pozar koji se brzo prosirio na zapaljivi plafon. Uslovi za
evakuaciju nisu postojali — izlazi su bili blokirani, a prostor mra¢an i pun dima. U pozaru je zivot
izgubilo 59 osoba. Istraga je pokazala da su propisi ignorisani, a prostor nije imao nijednu od osnovnih
bezbednosnih mera.

Tabela 1. Poredenje kljucnih poZara u no¢nim klubovima

Lokacija (Klub) | Godina Uzrok Zrtve Glavni problem Reakcija
institucija

Cocoanut Grove 1942 Rasveta. plafon 492 Zakljucani izlazi, Novi zakon o
(USA) P zapaljivi enterijer poZarima
Republica 2004 Pirotehnika 194 Zakljucani izlazi, Protesti,

Cromaiion (AR)
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prenatrpanost sudenja
Ll 2l 2003 AL 100 Nepoznata evakuacija, = NIST izvestaj,
(USA) o e :
brzina Sirenja zakoni
Kiss (BR) 2013 Pirotehnika 242 Toksi¢an dim, loga K?ggg:il
obuka osoblja P
Kontrast (SRB) 2012 Instalacije 6 PP Tamarin zakon
Losi izlazi, neispravna
oprema
LaundZ (SRB) 2008 Sumnja na 2 . .. Bez reakcije
. Jedan izlaz, zapaljiva
podmetanje "
dekoracija

Pulse (MKD) 2025 Pirotehnika 59 Zapaljiv plafon, dim, U toku istraga

slab nadzor

Iz Tabele 1 jasno se vidi da je u vecini slucajeva uzrok pozara bila nepropisna upotreba
pirotehnike, ¢esto u kombinaciji sa zapaljivim materijalima kao $to su sunderi, plastika ili dekoracija.
Gotovo svi prostori imali su neadekvatne ili nefunkcionalne izlaze, a osoblje nije bilo obuc¢eno za
evakuaciju. Institucije su, u vecini slucajeva, reagovale tek nakon tragedije. Bilo da se radi o SAD-u
1942. ili o Makedoniji 2025, obrasci ostaju isti — §to ukazuje na to da problem nije u nepredvidivosti
ljudi, ve¢ u predvidivom nemaru sistema.

4. MODELI EVAKUACIJE I SISTEMSKA ANALIZA

Tragedije u noénim klubovima najces¢e su rezultat kombinacije zapaljivih materijala, loSe
organizacije prostora i neadekvatne reakcije osoblja. Ipak, ovakvi scenariji mogu se predvideti —
zahvaljujuci naprednim simulacionim alatima i postoje¢im zakonima. Problem je u tome Sto se ti
resursi retko primenjuju u praksi.

U oblasti protivpoZarne bezbednosti razvijeni su modeli kao §to su FDS (za Sirenje dima),
Pathfinder (za kretanje ljudi), i agent-based pristupi koji simuliraju ponasanje razli¢itih profila ljudi
[6]; [11]; [13]. U slucaju kluba Kiss u Brazilu, simulacije su pokazale da bi se broj zZrtava smanjio da
su prostori bili drugacije organizovani [13].

Uprkos tome, vlasnici objekata u praksi retko koriste ove alate — jer ih zakon ne obavezuje, a
inspekcije to ne kontroliSu. Pravilnik o tehnickim normativima zahteva da evakuacioni putevi budu
slobodni i obelezeni [18], a Zakon o zaStiti od pozara predvida inspekcijski nadzor i odgovornost
subjekata [19], ali se primena ¢esto svodi na formalnost.

Usvajanje Tamarinog zakona, nakon pozara u Kontrastu, bio je pokusaj da se uvedu strozi
tehnicki zahtevi [16]. Medutim, on je nastao reaktivno — kao posledica tragedije, a ne kao deo
dugoro¢ne strategije.

Najveci izazov ipak ostaje — nedostatak obuke osoblja, niska svest korisnika i slaba institucionalna
kontrola. Kada znanje i alati postoje, a ne koriste se, svaka nova nesreca je sistemski promasaj. Dok se
bezbednost bude posmatrala kao trosak, umesto kao odgovornost, ostajemo u zaCaranom krugu
ponavljanja istih greSaka.
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5. ZAKLJUCAK

Pozari u noénim klubovima retko su posledica nepredvidivih okolnosti. Naprotiv, u vecini
slucajeva jasno je da su tragedije bile izbegljive — da su se postovali zakoni, da su objekti bili pravilno
opremljeni, a osoblje obuceno za vanredne situacije. Ovaj rad je pokazao da obrasci ponavljanja nisu
slu¢ajni: uzroci, propusti i posledice se preklapaju bez obzira na zemlju, kulturu ili zakonodavni
sistem.

Na osnovu analize mozemo izvesti nekoliko klju¢nih preporuka za unapredenje bezbednosti
ugostiteljskih objekata, posebno u kontekstu Srbije:

1. Jacanje inspekcijskog nadzora: Zakonodavni okvir ve¢ postoji, ali njegova primena mora Dbiti
redovna i dosledna. Ne sme se desiti da objekat dobije dozvolu bez provere ispravnosti
evakuacionih puteva, aparata i signalizacije.

2. Obavezna obuka osoblja: Svi zaposleni u ugostiteljskim objektima morali bi pro¢i osnovnu obuku
iz zastite od pozara i evakuacije. U kriznim trenucima, njihova reakcija moZze spasiti desetine
Zivota.

3. Obavezni evakuacioni planovi i simulacije: Za objekte sa ve¢im kapacitetom, posebno klubove i
koncertne sale, trebalo bi uvesti obavezu izrade digitalnih modela evakuacije. Softveri poput
Pathfinder-a ili agent-based simulacija mogu predvideti probleme pre nego §to postanu fatalni.

4. Azuriranje zakonodavstva: Zakon o zastiti od pozara i prateci pravilnici moraju biti precizniji kada
su u pitanju ugostiteljski objekti. Kategorizacija klubova, broj izlaza, kapacitet prostora — sve to
mora biti jasno definisano i proverljivo.

5. Uloga zajednice i kulture se¢anja: Tragedije poput Kontrasta ili Cromafiona ne smeju ostati samo
deo arhive. Potrebni su memorijali, obrazovne kampanje, pa i umetnicki projekti koji ¢e odrzavati
svest 0 vaznosti bezbednosti. Zaborav je plodno tlo za ponavljanje gresaka.

Zaklju¢no, najveci problem nije u pojedincu koji u panici ne zna S$ta da radi, ve¢ u sistemu koji ga
je ostavio bez informacije, bez puta i bez Sanse. PoZari ne prastaju ponavljanje. A mi, izgleda, jos
nismo naucili sve §to treba — iako mozemo.
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